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CARTAS QUE
ACERCAN

Guia prdactica para
despolarizar entornos
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K Esta guia fue desarrollada por:







éQué es la
polarizacion?

Una sociedad estd polarizada cuando en-
contramos una divisién interna en grupos
extremos opuestos. Este fenémeno endu-
rece las posiciones ideolégicas, creando
una percepcion rigida de lo que “somos” vs.
“lo que no somos”.

Frecuentemente, la polarizacion involucra
practicas y acciones comunicativas en me-
dios que guian la opinién publica hacia una
direccién particular, impidiendo recono-
cer la pluralidad.

(Veldsquez, Barrera, & Villa, 2020)




eComo se ve la
volarizacion en
Colombia?

De acuerdo con una serie de estudios realizados
por Movilizatorio sobre la polarizacion en Colombia
(encuentra el acceso a estos documentos al final de
la guia), las personas perciben el pais profunda-
mente dividido. Esta division se hace ain mas
evidente en momentos coyunturales, tales como
las elecciones legislativas y presidenciales de 2022.

Durante este afio nos pusimos la tarea de ver cémo
se movian las redes sociales de algunos liderazgos
politicos en Colombia durante la época electoral,
para rastrear las diversas conversaciones que pu-
dieran estar gestandoy fomentando. ldentificamos
que tienden a usar discursos polarizantes entre
segmentos radicales de la ciudadania para po-
sicionarse y ganar seguidores, generando discri-
minacién y estigmatizacién hacia ciertos grupos
como sus competidores, las personas migrantes y
manifestantes, entre otros.
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“Aungue las dinamicas polarizadoras ofre-
cen incentivos electorales o politicos de
corto plazo, son contraproducentes para
construir proyectos politicos sostenibles. En
efecto, y debido a la hiper-personalizaciéon
gue generan, lasdindmicas polarizadoras no
permiten construir consensos (...)"

(Estudio Nacional de Xenofobia
y Polarizacion, 2021).
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Los mensajes polarizantes suelen tener una
mayor difusién en redes sociales, llegando asi
a audiencias muy amplias (Estudio Nacional
de Xenofobia y Polarizacion, 2021).

La polarizaciéon puede intensificar )
sentimientos de miedo, vulnerabilidad
y pérdida de control (BID, 2017).

’ 'Los grupos polarizados
~ sevuelven cada vez
_/ masimpermeables por
., ideas, argumentos o
\!, percepciones distintas
| @ las propias En entornos polarizados
. (Bordonaba-Plou, es mas probable que
' 2019). se compartan noticias
v falsas. (Osmundsen et
al. 2021).



Y, ¢la educacion
mediatica qué?

El Internet nos ha brindado muchas nuevas opor-
tunidades y experiencias, entre ellas poder conec-
tarnos con personas en todo el mundo, investigar
temas con mayor facilidad y participar en comuni-
dades digitales. Sin embargo, no todo es color rosa
y hemos vivido muchos nuevos retos por esta hiper-
conectividad,como el aumento de la polarizacién o
la violencia en linea.

La educacion mediatica nos brinda
herramientas y conocimientos para
poder navegar de forma segura y res-
ponsable en linea, entender y analizar
de forma mas critica la informacién en
medios, participaractivamente en pla-
taformas digitales y crear contenidos
online creativamente.

En esta guia encontraras algunos
recursos clave para que impulses
us habilidades mediaticas!



En esta linea, resulta fundamental contar con he-
rramientas para navegar conversaciones polarizan-
tes sin ahogarnos en el intento. Como ciudadania,
necesitamos elementos para combatir la pola-
rizacién y no caer en los discursos que pretenden
dividir y desinformar. Partimos del hecho de que
todaslas personas pueden hacerlefrenteala polari-
zaciony utilizar su voz y sus acciones para construir
un pais mas unido.

En este kit vas a encontrar una serie de recomen-
daciones para que puedas aportar a la despolari-
zacion de los entornos
en los que te mueves.
Encontraras un conjun-
to de consejos clave, con
ejemplos reales y ejerci-
cios practicos, para que
los puedas aplicar desde
el primer momento.




DEJA QUE LAS
FLUYAN...
PERO

En momentos donde las conversaciones cotidianas
tienen la posibilidad de escalar con facilidad, de-
bemos aprender a responder con asertividad para
tener un proceso comunicativo que no polarice.

Sentir indignacién y emociones negativas no
esta mal, ni tampoco estar en desacuerdo, pero
debemos aprender a canalizar nuestros senti-
mientos para construir conjuntamente, no para
generar odio o division. Para lograr esto lo cen-
tral es no invalidar las ideas del lado contrario y
entender que tener una vision social diferente
no es incorrecto.




Me da mucha angustia ver tantos migrantes de
, ¢qué va a pasar con nuestro pais?
Preferiria que se quedaran en su pais honestamente.



PREGUNTAR —

PARA SUMAR, NO"
> PARA RESTAR g

Durante el debate nuestras preguntas son podero-
sas herramientas para generar reflexion y entender
distintas posturas, sin embargo, las preguntas pue-
denllegarapolarizarcuandotienen la metaderestar
validez al argumento contrario.

El consejo mas valioso siempre sera escuchar
activamente lo que la persona tiene por decir,
no obstante, estas son algunas preguntas que
podemos hacer durante conversaciones para
evitar polarizarlas y mas bien crear una discu-
sion constructiva.

;Qué experiencias te han llevado a formar
ese punto de vista?

;Qué podria hacer que tu opinidn cambiase
sobre este tema?

(Qué quieres entender sobre las personas
gue no estan de acuerdo contigo?



Cierra los ojos e imaginate una situacion

que hayas vivido en tu vida, en la que hayas
discutido con una persona que piensa distinto

a ti. Proyéctate a la vida de esa persona: ¢€Cé6mo
fue su dia? ¢Qué hizo hoy? ;Cuales son sus
preocupaciones? ;Cuales son sus problemas?

Una vez estés en la piel de esa persona, piensa
en como podrias haber resuelto la discusion de
mejor manera.

Si realizas este ejercicio
con cierta frecuencia, te
sera mas facil empatizar
con las personas a tu
alrededor y reaccionar
de mejor forma a

las discusiones.
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ZAlguna vez has oido la frase: No es la letra, es
la musica? Cuando nos comunicamos buscamos
transmitir nuestras ideas y percepciones a las de-
mas personas. La forma cémo decimos las cosas

influye profundamente en qué tan polarizantes son
nuestros mensajes.

En la siguiente carta te queremos
compartir 6 consejos que debemos
tener en mente para que nuestro
lenguaje no genere polarizacion.
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;Evita a toda costa estos

6 puntos cuando te vayas
a comunicar!

Esa persona es una

iFulano es lo peor!
incompetente, no

sabe nada...

Atacar a una persona
U organizacion.

Describir en términos

peyorativos, es decir de

forma despectiva, a alguien.

A la gente que apoya -
a @candidato5 le

encanta la violencia. )
iCallese de una vez!

Atribuir cualidades || Usar verbos en modo
indeseables a [ imperativo, es decir aguellos
un colectivo. | | que se usan para dar érdenes.

Nuestro equipo es el que
“quiere el fin de la violencia, el
- otro equipo quiere vivir

siempre en medio de ella

Es culpa de ese man... Si
él no hubiera dicho eso, -
nada hubiera salido mal.

Incluir construcciones! Hablar de dos extremos

proyectivas, juicios | | opuestos, en el que el
presuntivos y/o|  extremo propio es el legitimo

inducciones falaces.| vy el opuesto es el malo.

’
0.9 .
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¢Como podria verse un
trino polarizante?

Es claro que hay un
Predominan los verbos objetivo bajo ataque.

¢Cual ha sido la estrategia de. @candidato3 en
seguridad?

1. Promover la protesta violenta con el apoyo de todos

sus amigos criminales, para derrocar la democracia. )
2. Incitara la juventud a la violencia por todas las cosas
que no hizo en su cargo como alcalde.

Describe en
términos peyorativos.

10:43 p. m. - 4 abr. 2022 - Twitter for iPhone

97 Tweets citados

Muchas publicaciones
polarizantes adquieren gran
interaccion en redes.

Contiene construcciones




@personaejemplar5 ha hecho un trabajo importante en
la construccidn de paz en el pais. Por mi parte, me
comprometo a trabajar por una Colombia sin violencia,
en la cual se garanticen los derechos de las personas.
#AcuerdoDePaz

El trino no es polarizante ya que:

No ataca a ninguna persona ni colectivo.

No describe a nadie en términos
ofensivos o indeseables.

No incluye construcciones proyectivas
juicios presuntivos y/o inducciones falaces.

Limita el uso de verbos imperativos.

No construye dos extremos opuestos en
onde el extremo representado es




¢Este trino |

Identifica los elementos polarizantes
en el siguiente trino.

Durante mi presidencia, vamos a trabajar de la mano
con Venezuela, garantizando la seguridad, el respeto
por los derechos fundamentales y formalizando la
situacion migratoria de las personas.

Psst... encuentra
las respuestas

al ejercicioen la
siguiente carta. . .




Este trino NO €s polarizante.

Durante mi presidencia, vamos a trabajar de la mano
con Venezuela, garantizando la seguridad, el respeto
por los derechos fundamentales y formalizando la
situacion migratoria de las personas.

iNo identificamos ninguna
construccién polarizante
en este tweet!




Identifica los elementos polarizantes
en el siguiente trino.

Este gobierno, que tanto le aposté a la #seguridad, nos
deja en las peores condiciones. Nuestra propuesta:

1. Construir la paz y respetar el Acuerdo.

2. Mejores capacidades en inteligencia para reducir el
crimen en ciudades.

3. Nuevas oportunidades de desarrollo para jévenes.

Psst... encuentra
las respuestas

al ejercicioenla
siguiente carta.




Este trino @S polarizante.

Hay un objetivo
/ bajo ataque.

&
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Estegobierno, que tanto le aposté a la #seguridad, nos
deja en las peores condiciones. Nuestra propuesta:
1. Construir la paz y respetar el Acuerdo.

2. Mejores capacidades en inteligencia para reducir el
crimen en ciudades.

3. Nuevas oportunidades de desarrollo para jévenes.

Atribuye cualidades
indeseables al objetivo.




combo peligroso.

En espacios tan hiperconectados, como el de
los medios digitales, la polarizacion muchas
veces no llega sola... llega acompanada por
la desinformacién.

Es muy importante que comencemos a asumir
un rol activo para combatir la desinformacion.
Asi que antes de darle me gusta o de compar-
tir una informacion, verificalay asegurate de su
veracidad. No permitas que una noticiafalsalle-
gue a manos de alguien mas.




Usa la guia IEEAS para

Intencion: Investiga quién esta detras del me-
dio o la autoria de la publicacion y pregunta-
te si puede tener una intencién particular en
exagerar o modificar unanoticiaoinformacion.

Experiencia: Investiga sobre la autoria de la pu-
blicacion, o personasexpertas mencionadasen
ella, para descubrir cual es la experticia de la
persona hablando sobre el tema.

Evidencia: Indaga sobre las pruebas que ofrece
el articulo, si citan alguna encuesta o investiga-
cion revisa que esta sea auténtica y cientifica.

Actualizacién: Revisalafechaen quefue publica-
do el articuloy la fecha de los estudios que men-
cionen. Entre mas reciente sea la informacion,
mayor la probabilidad de que esté actualizada.

Sesgos: Autoanaliza si tienes preferencia por
gue la noticia diga una u otra cosa, para asi
evitar que eso nuble tu capacidad de detectar
el nivel de confianza de la misma.



Revisa este articulo.

iTe prende alguna
alarma que podria indicar

que la informacién no

® M ‘Desdehace 10 afos uso dix X+

<« c e Rt dioxid I lud: /
Délar BNA: 146.90 / 139.90 BLUE: 276.00 / 272.00
22.0°Resistencia

“Desde hace 10 anos uso dioxido de cloro y mi
salud es optima”

14/08/2020 - 15:46.

Fernando Alvarez, psicoanalista, explicé como conocié en el afio 2010 el
diéxido de cloro y éste fue su aliado para mantener su estado de salud en
excelencia. En una entrevista para Medios y Estrategias, desde la ciudad de
Buenos Aires, explicé ademas la diferencia de formula entre el MMS y el CDS, y
rechazd las argumentaciones de “quienes dicen que esto es toxico porque es
clorito de socio. Eso es la lavandina. Esto es un agua mineralizada con un gas
que se forma con otras sustancias y que a la vez se diluye antes de tomar. En
estos 10 ainos jamas tuve un efecto secundario daiiino para mi salud”.

Este profesional de la salud destacé que “durante los primeros 5 afnos tomé la
férmula en base al MMS, que luego fue mejorada por el biofisico aleman Andreas
Kalcker logrando el CDS. De estos diez anos, durante mas de 7 estuve trabajando
diariamente en un hospital de la zona de Fiorito, provincia de Buenos Aires. En

todos esos tiempos mis companeros se vacunaban obligatoriamente cada

Psst... encuentra las
respuestas al ejercicio

». en la siguiente carta.



Este medio no es reconocido, ni el

dominio parece ser un sitio oficial.

\ ® 0@ M Desdehace 0atosusodic: X |+

Délar BNA: 146.90 / 139.90 BLUE: 276.00 / 27
“0- 22.0°Resistencia

14/08/2020 - 15:46

_ Fernando f\lvarez, psicoanalista, explico como conocié en el afno 2010 el

I dioxido de cloro y éste fue su aliado para mantener su estado de salud en
excelencia. En una entrevista para Medios y Estrategias, desde la ciudad de
Buenos Aires, explicé ademas la diferencia de formula entre el MMS y el CDS, y
rechazd las argumentaciones de “quienes dicen que esto es toxico porque es
clorito de socio. Eso es la lavandina. Esto es un agua mineralizada con un gas
que se forma con otras sustancias y que a la vez se diluye antes de tomar. En

estos 10 aiios jamas tuve un efecto secundario daiiino para mi salud”.

En linea no se encuentran publicaciones
cientificas de Fernando Alvarez, por lo tanto

es muy probable que no cuente con la autoria
para recomendar tratamientos.

No brinda evidencias basadas

en estudios o investigaciones.



5 pasos para verlflca

una noticia que te Ilega
por WhatsApp |

Seguramente te han enviado noticias sospecho-
sas por WhatsApp, una de las plataformas mas
usadas para la difusién de contenido digital.
Aqui te dejamos 5 pasos que puedes seguir para
saber si una noticia que recibiste es verificable.

Encuentra las palabras clave en Ia noticia

2. Ingresa a Google y escribe “Advanced Search
_ en la barra de busqueda.

3. Daclickenel primer resultado para abrir la fun-:
cionalidad de busqueda avanzada de Google.

&aoEn el campo de “todas estas palabras” escribe =
Ias palabras claveque |dent|f|caste en Ia not|C|a -

5. Revisa bien las fechas, el contextoy los medios
en las noticias que aparezcan, para determinar
si la noticia es verdadera o falsa.




Imaginate que un amigo
mensaje por WhatsApp

Esta noche a partir de las 11:00 p. m. nadie podré estar en la calle,
cerrar puertas y ventanas. Cinco helicépteros de la Fuerza Aérea
pulverizaran desinfectante como parte del protocolo para
erradicar el coronavirus. Difundir




La burbuja digital

En las redes sociales te vas a encontrar a muchas
personas que piensansimilaratiyalasque les gus-
tan cosas parecidas. Esto sucede porque los algorit-
Mos que operan tras bambalinas en las redes socia-
les estan programados para mantener tu atencion
mostrandote contenido que se alinee contigo.

Por ello la informacién que recibes es "

parcializada y no muestra aquello que el
algoritmo no considere de tu interés. \:\

Y entonces, ¢como puedes escapar de tu bur-
buja? Para ampliar la informacion que consumes
por medios debes engafar al algoritmo y buscar
activamente por contenido que difiere de lo que
consumes usualmenteydelasvocesque escuchas
con frecuencia.
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debate que te llama la
atencion y sobre el que

te interesaria saber mas.

Investiga sobre el tema en buscadores y redes socia-
les, pero fijate en utilizar términos opuestos a los que
ingresarias usualmente. Te recomendamos hacer
esta investigacion en modo incégnito en tu navega-
dor para gque los resultados sean menos parcializados.

Te dejamos un ejemplo, basado en el tema de la
legalizaciéon del aborto, para investigar dos burbu-
jas opuestas.

Palabras clave: Palabras clave:
Aborto legal Las 2 vidas
Feminismo Derecho a la vida

Derecho a decidir Matar no es un derecho

Hashtags: Hashtags:
#AbortolLegalYa #AbortoNo
#NiUnaMenos #SialaVida
#Sororidad N #ProVida
#OlaVerde . #OlaCeleste




Las mujeres somos las

[ ] [ ] o
de Ia—mtuzelop S
’spolarizacion
¢Sabias que la participacion de las mujeres en

conversaciones polarizadas es menor que la de
los hombres?

Esto puede tener diversos motivos: las mujeres generan
menor polarizacion, las mujeres se alejan de conversacio-
nes agresivas o radicales o las mujeres no se sienten es-
cuchadas en discusiones polarizadas. Todas las personas
podemos aportar a que tengamos un pais en el que cada
quien pueda dialogar de forma igualitaria y pacifica.

Existen importantes acciones a realizar para promover
la participacion de voces femeninas. Para aumentar la
participacion debemos:

1. Crear espacios de participacion igualitarios, respetuosos,
segurosy con reglasde juego a nivel laboral, familiary social.

2. Reprobar cualquier aseveracion polarizante hacia las mu-
jeres que indique que estamos en menor capacidades que

los hombres.

3. Sensibilizar a los hombres acerca de su manera de abor-
darlasconversacionesyde crear espaciossegurosendonde
las mujeres opinen abiertamente.




Seguramente una
4

Te proponemos un gjercicio para que comencemaos
a hablar del rol de las voces femeninas en nuestro
entorno. Habla con una mujer cercana a ti y hazle
las siguientes preguntas:

Yy v

1.¢Te has sentido silenciada o excluida de alguna
conversacién en el pasado? ;:Cémo fue?

2.;.Como te hizo sentir esto?

3..Que hubieran podido hacer las personas de la
conversdacion en ese momento para ayudarte?

4..Hay algo que yo pueda hacer para que no
vuelva a suceder?




Ataca los problemas,

Las conversaciones polarizadas frecuentemente gi-
ranentornoauna personaoaunobjetivoqueesata-
cado, en vez de tratar una tematica especifica. Este
fendmeno se conoce como hiper-personalizacion.

¢

Asi, un truco para navegar conversaciones divididas
es compartir y producir contenidos que se centren
en algun tema o problematica y no en lo que hizo
o0 no hizo alguna persona. Asi aportaras a desin-
centivar los ataques personales y la atribucion de
responsabilidades en torno a problematicas a una
persona especifica.

Seguramenteya te estas acos-
tumbrando a ver muchos ata-
gues a personas y colectivos
en tus redes sociales. Por eso
estamos haciendo un esfuer-
zo para llenar las redes socia-
les llenas de buenas ideas y

reconocimientos positivos. ‘
.o A ° A° A° A\




Aqui te dejamos algunos ejemplos de Tweets
que generan polarizacién o unién.

No podemos permitir que las mentiras de
@candidaturapolitica destruyan nuestro pais, ni que la
continuidad de @algunpolitico22 empeore |la miseria
nacional |

Los tropi n it: y preservados
al igual que las comunidades y jovenes en Colombia que estan
construyende un pais que pone primero el cuidado de la
#biodiversidad.

1 ser

Nuestro total respeto por la gran labor de la
@ComisionVerdadC por escuchar y visibilizar las miles
de voces de victimas del conflicto armado en el
#InformeFinal

iEste es un paso histérico para la construccion de paz
en Colombia!

Este tweet ataca
directamente a
varias personas
y las culpa de
destruir el pais.

Este tweet habla
de un tema
especifico sin
polarizar ni dividir.

Este tweet
celebra un logro
de otras personas
o colectivos.

iAhora crea tu propio tweet despolarizante!

Mi Twitter @ @mitwitter3

Psst...Busca papel

y algo con que

p  escribir para realizar

esta actividad.




Lo polarizante viraliza.

éSabias que encontramos que las publicaciones
polarizantes tienden a generar mayor interaccion
y difusion que las publicaciones que no lo son?

Esto significa que muchas personas que estan en la
incesable busqueda de likes y comentarios en redes
sociales, pueden tener el perverso incentivo a generar
publicaciones polarizantes para aumentar su alcance.

iNo caigas en la tentacion de
interactuar con contenido
polarizante o de polarizar
para posicionarte en redes!
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crees que genera
mayor polarizacion?
¢Cual ha tenido el mayor
alcance en redes?

Vv

No me sorprenderia que @presidente456 hoy saque
pecho ante la ONU diciendo que logré implementar el
Acuerdo de Paz exitosamente. Mientras tanto en
Colombia siguen asesinando a lideres sociales y
personas ex-combatientes.

8:40 a. m. - 12 abr. 2022 - Twitter for iPhone

1.608 Retweets 219 Tweets citados  7.529 Me gusta

Hoy nos dolié escuchar los testimonios de ex-
combatientes aceptando su responsabilidad en los
terribles delitos de la guerra. Nos solidarizamos con el
dolor que generd el conflicto y extendemos nuestros
mejores deseos para las victimas.

6:32 p. m. - 26 abr. 2022 - Twitter for iPhone

96 Retweets 5 Tweets citados 514 Me gusta
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POR AHIi DICEN QUE LAS
PALABRAS TIENEN PODER

Tener plena consciencia sobre cémo nos expresa-
mos acerca de otras personas y colectivos es fun-
damental para no caer en sefalar, estigmatizar o
atacar. Necesitamos aprendera conversar sindanar
y a saber como referirnos ante ciertas tematicas,
contextos o comunidades.

Al opinar debemos cerciorarnos de que no avive
confrontaciones, ni vulnere a una comunidad;
si no tenemos la seguridad, lo mejor es pedir una
segunda opinion.
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LA VIDA DETRAS 5
DE UNA PANTALLA ‘

Los canales digitales, a diferencia de los presen-
ciales, nos permiten escondernos a través
de un avatar que asume nuestra posicién al
momento de interactuar en las redes sociales
diluyendo las responsabilidades personales.

Esimportante no escudarnosen ese avatar para
agredir y protegernos de los ataques que po-
damos recibir. Algunas formas de afrontar a los
atagues en linea son:

1. No responder en caliente en las redes sociales.

2. Reportar las cuentas que producen atagques o
mensajes polarizantes.

3.No compartir los links a mensajes polarizantes.

4, Desligarnos de la conversacion cuando
identificamos que estamos ante un ataque.

=

I
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De hecho, para ir mas alla de

estas dos recomendaciones,

WhatsApp, comunidades
virtuales, grupos de Facebook,
foros y cualquier entorno en el

que muchas veces la pantalla

y el avatar nos brindan un

respaldo para atacar.



Imagl’nate que vas a crear un

Imaginate que vas a crear un
grupo en WhatsApp o alguna

Un paso fundamental que debemos tener en cuen-
ta al crear un nuevo grupo, es establecer las reglas
gue van a guiar nuestro comportamiento en él. Sin
estas reglas basicas, va a ser muy dificil interactuar
de forma respetuosa y constructiva.

¢Cudles son 5 normas clave que pondrias en tu
nuevo grupo? Por ejemplo, puedes definir que en
el grupo no se pueden realizar ataques personales
o gue el uso de lenguaje ofensivo no esta permitido.

2.

= \ . Psst... Busca papel . €
algo con que

4. yalg q

" escribir para realizar ;"8
esta actividad.
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Haz el test y descubrelo.
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1. ¢Empatizar con una persona es

lo mismo que estar de acuerdo

A.No, porque la gente que piensa
distinto no me genera empatia.

B. Si, la empatia se genera cuando
pensamos igual a alguien.

C. No, puedo empatizar con alguien sin
estar de acuerdo con lo que dice.

2. Cuando no entiendes la actitud

A.lLa ignoras.

B. Le dices que esta en lo incorrecto y
te alejas.

C. Hablas con ella para entenderla mejor.

3. Quieres informarte sobre las medidas
de vacunacion de COVID 19 en tu ciu-
dad. ;¢ A qué enlace le das click? ’

A. wikipedia.org/wiki/Vacunas

p

B. vacunasgratis.com

C. bogota.gov.co/vacunacion-covid-19/
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4. Si escuchas a alguien haciendo un
comentario machista...

A.Te da mucha rabiay limitas tu relacion
con la persona.

B. No le das mayor importancia.

C. Tratas de hacerle entender que ese
tipo de comentarios son ofensivos.

5. Cuando encuentras un post en
redes que ataca a otra persond...

A. Escribesenloscomentariostuopinion.

B. Le das me gusta y compartir para que
mas personas lo vean.

C. Buscas no interactuar con él, para
l[imitar su alcance. /

P
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Si la mayoria de tus respuestas fueron A

iVas por el camino correcto, pero todavia que-
dan cosas por mejorar! Comenzar a despolarizar
con tus acciones no es nada facil, pero ya tienes va-
rias herramientas que te pueden ayudar a generar
mayor cohesién a tu alrededor.

Si la mayoria de tus respuestas fueron B

Tus conversaciones estdn mds
polarizadas que gafas de sol

iLlego el momento para comenzar a ser mds
consciente sobre la polarizacién! Hay muchas
cosas que puedes aprender y practicar para que
tus mensajes y acciones no dividan a las personas
en tu contexto. Trata de hacer los gjercicios en esta
guia y a buscar otras fuentes de aprendizaje sobre
la polarizacion.

WAl final de esta guia hay algunos recursos
adicionales que puedes consultar ;)




Si la mayoria de tus respuestas fueron C

iDespolarizar es tu pasion!

iMuy bien, estds a nivel sensei de la
despolarizacién!

Comparte tus conocimientos y reflexiones

con otras personas, para que conjuntamente
comencemos a construir un pais en el que
podamos dialogar sin atacarnos o violentarnos.




la polarizacion

y la desinformacioén.

Estudio Nacional sobre
Xenofobia y Polarizacion.

Buenas prdcticas para
reducir la polarizacién.


https://issuu.com/movilizatorio/docs/deck_core_values_es?embed_cta=embed_badge&embed_context=embed&embed_domain=cdn.embedly.com&utm_medium=referral&utm_source=cdn.embedly.com&embed_id=0%2F93250067
https://issuu.com/movilizatorio/docs/final_aalta?embed_cta=embed_badge&embed_context=embed&embed_domain=cdn.embedly.com&utm_medium=referral&utm_source=cdn.embedly.com&embed_id=0%2F93260297
https://issuu.com/movilizatorio/docs/el_arte_de_unir_digital_?fbclid=IwAR0FwgNEyW2sPYtSjQvM-mofKGo8QA06gPd9I9jPwXlK2HR2Znx0vDWuTgY

Conoce mas herramientas
de Movilizatorio para
entender y combatir

la polarizacion

y la desinformacion.

Curriculo de educacion
medidtica Digimente

LN

Guias de verificacion
de noticias Verificracks



http://digimente.org
https://drive.google.com/file/d/1l8hwqPUqrSxJt74q8taFZFpfWag-D0Hz/view

Conoce mas herramientas
de distintas organizaciones

para entender y combatir
la polarizacion

Comunicacion sin daio

una perspectiva psicosocial

de la Universidad Javeriana

: # || Cuentas y narrativas adversas:
WX | herramientas para identificar
2! | atagues en el debate digital.

Desinformacién online
fact-checking en entornos

de polarizacién social.



https://www.javeriana.edu.co/smartschool/medicina/Comunicarnos_sin_da%C3%B1o.pdf
https://www.linternaverde.org/guias/cuentas-y-narrativas-adversas-herramientas-para-identificar-ataques-en-el-debate-digital
https://revistas.ucm.es/index.php/ESMP/article/view/68433

Conoce mas herramientas
de distintas organizaciones

para entender y combatir
la polarizacion

How to fix our polarized
conversations, How to Be
a Better Human

How partisan polarization
drives the spread of fake news
Osmundsen et al.



https://www.youtube.com/watch?v=x4KpBw4thKk&ab_channel=TEDAudioCollective
https://www.brookings.edu/techstream/how-partisan-polarization-drives-the-spread-of-fake-news/
https://www.researchgate.net/publication/262077055_Implications_of_Pro-_and_Counterattitudinal_Information_Exposure_for_Affective_Polarization

a@

Conoce mas herramientas
de distintas organizaciones
para entender y combatir
la polarizacion

La Brecha en la Alfabetizacion
Mediatica Digital, CIVIX.

; La polarizacion politica frena a

América Latina?, BID.

John Paul Lederach

Los ‘Dialogos improbables’ de

Polarizacion como impermeabilidad
cuando las razones ajenas no

importan, Bordonaba-Plou.



https://drive.google.com/file/d/1knTKS2UxDjMgAkQKEYtmQdlh4QNiwDu6/view
https://blogs.iadb.org/ideas-que-cuentan/es/la-polarizacion-politica-frena-america-latina/
https://web.comisiondelaverdad.co/actualidad/noticias/los-dialogos-improbables-de-john-paul-lederach-una-forma-de-construir-confianza-en-los-territorios
https://www.redalyc.org/journal/101/10162215002/html/

Conoce mas herramientas

de distintas organizaciones

para entender y combatir
la polarizacion

Tips para sobrevivir después de
las elecciones con La Pulla.

Villa, Velasquez, Barrera &
Avendaio,E| papel de los
medios de comunicacion en
la fabricacion de recuerdos,
emociones y creencias sobre
el enemigo.

Verificacion de noticias falsas,
Colombia Check.



https://www.youtube.com/watch?v=6DYnmiEPrMk&ab_channel=LaPulla
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1657-80312020000100018
https://colombiacheck.com/

Bonus para organizaciones
e iniciativas ciudadanas

Te traemos unas recomendaciones adicionales
para que apliques en tu entorno:

-Reflexiona sobre la forma en que en tu grupo inte-
ractUan con minoriasy en que se refieren a ellas para
evitar la estigmatizacion. (Estudio de reconciliacion
y Polarizacion en Colombia, 2022).

-Fomenta las conversaciones sobre tematicas en tor-
Nno a las que hay acuerdos sociales y consensos para
convertirlas en espacios de co-creacién y conversa-
cién sobre temas polarizados. (Estudio de Reconci-
liacién y Polarizacion en Colombia, 2022).



-Fomenta la educacion mediatica y la evaluacion cri-
tica de informacién para desincentivar la difusion de
discursos no fundamentados y la manipulacion de
grupos. (Estudio de Reconciliacién y Polarizacién
en Colombia, 2022).

-Asegurate de que en los espacios que fomentas, exis-
tan personas que defiendan posiciones opuestas y/o
diversas que muestren distintas caras de la moneda.

-Cuenta con un protocolo de respuesta a ataques en
linea que conozcan las personas de comunicaciones
delaorganizaciénysies posible, todas las demas per-
sonas que la integran. (Cuentas y Narrativas

Adversas, 2022).




Esperamos puedasaplicary compartir estas
cartas que acercan y que tuU te conviertas
en una carta que da su punto de vista sin
atacar a quien es diferente, que acerca po-
siciones en apariencia irreconcliables, que
teje puentes de comunicacion, empatiza y
llega a consensos...

Esperamos estos insumos te
sirvan para ser

UNA CARTA QUE ACERCA.




Escanea el cédigo
QR o da clic en el link
para acceder a esta guia
y compartirla:



https://drive.google.com/drive/folders/1dvFDfhHxrBRT0GjP9k17tdJrqNLG3chk
https://drive.google.com/drive/folders/1dvFDfhHxrBRT0GjP9k17tdJrqNLG3chk

“El desafio consiste
en confrontar
‘constructivamente

- sin alimentar
. ciclos viciosos”.

- Estudio NOC/OF)CI/ sobre
Xenofobia' y Polarizaciéni 2021.








